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Hotararea nr. 243/30.11.2020
cu privire la aprobarea

modificarii Metodologiei privind evaluarea cadrelor didactice de catre studenti

In temeiul Hotararii Consiliului de Administratie nr. 612/25.11.2020 cu privire la inaintarea citre
Senatul ASE a propunerii de aprobare a modificarii Metodologiei privind evaluarea cadrelor didactice
de catre studenti;

In conformitate cu prevederile art. 213 alin. 2 lit. n) si ale art. 303 din Legea nr. 1/2011 a educatiei
nationale, modificata si completata, ale art. 38 pct. 15 lit. g) din Carta ASE, a art. 3 pct. 16 lit. g) din
Regulamentul de organizare si functionare a Senatului ASE, precum si ale Hotararii Senatului nr.
8/22.01.2020;

Senatul Academiei de Studii Economice din Bucuresti

Hotaraste

Art. 1. Aprobarea modificarii Metodologiei privind evaluarea cadrelor didactice de catre studenti,
conform anexei care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art. 2. Consiliul de Administratie va duce la indeplinire prevederile prezentei hotérari.

Presedinte Senat,
Prof. univ. dr. Dumitru MIRON Cancelar Senat,
Prof. univ. dr. Paul POCATILU

Avizat pentru legalitate,
Director Directia Juridica si Contencios Administrativ
Consilier Juridic Elena GAMAN



Anexa la HS nr. 243/30.11.2020

METODOLOGIE PRIVIND EVALUAREA CADRELOR
DIDACTICE DE CATRE STUDENTI

Art. 1. SCOP SI DOMENIU

1.1 Prezenta metodologie are scopul de a asigura feedback-ul din partea studentilor privind calitatea
activitatii didactice aferentd fiecarui semestru universitar.

1.2 Metodologia se aplica exclusiv la activitatile didactice desfasurate la formatiile de studiu din cadrul
fiecdrei facultati (ciclurile licentd si masterat), atat pentru invatdmantul cu frecventa, cat si pentru
invatamantul la distantd, cu urmatoarele exceptii:

- disciplinele: Educatie fizica si sport I, 11, III si I'V;

- activitatile tip TC sustinute pe platforma on-line;

- disciplinele optionale pentru care nu se organizeaza formatii de studiu la nivelul facultatii care
efectueaza evaluarea.

1.3 Este evaluatd activitatea atit a cadrelor didactice titulare, cat si activitatea cadrelor didactice
asociate. Pentru cadrele didactice titulare se evalueaza atat activitatile din norma de baza, cét si
cele desfasurate prin sistemul ,,plata cu ora” .

1.4 Metodologia stabileste etapele, metodele, documentele si responsabilititile necesare pentru
desfasurarea procesului de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti in scopul imbunatatirii
continue a calitdtii activitdtii didactice.

1.5 Aplicarea acestei metodologii urmareste:

- identificarea acelor activitati didactice care ridica probleme;
- analiza frecventei de participare a studentilor la activitatile didactice;
- analiza absentelor nemotivate ale cadrelor didactice.

1.6 Prezenta metodologie nu inlocuieste procedura operationald ,,Evaluarea satisfactiei clientilor”

(cod: PO-16-ASE) care se va aplica Intocmai.

Art. 2. DEFINITII SI PRESCURTARI
2.1 Definitii
Beneficiarii evaluarii — persoanele care primesc rapoartele cu rezultatele evaludrii. Acestia sunt:

- Prorector de resort

- Decanul Facultatii

- Prodecanii Facultatii

- Directorii de departament in ale céror state se regasesc activitatile didactice evaluate
- Cadrele didactice evaluate

- Uniunea Studentilor Academiei de Studii Economice din Bucuresti

Formatie de evaluare — formatie de studiu care are definita in mod unic lista cadrelor didactice cu
care lucreaza intr-un semestru. De reguld, formatiile de studiu sunt:

- grupele pentru ciclul de licenta (anii I-I1I) forma de invatamant IF, IFR si ID;

- grupele si seriile pentru ciclul de masterat.
Compartiment IT — Directia Tehnologia Informatiei si Comunicatii
Responsabil IT — angajat al Compartimentului IT insarcinat cu administrarea platformei de evaluare
a cadrelor didactice

2.2 Prescurtari
ASE — Academia de Studii Economice din Bucuresti
GDPR - Regulamentul general privind protectia datelor

Art. 3. DOCUMENTE DE REFERIN TA



- Legea Educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completérile ulterioare;
- SR EN ISO 9000:2006 - Sisteme de management al calitatii. Principii fundamentale si
vocabular;
- SR ENISO 9004:2010- Conducerea unei organizatii catre un succes durabil. O abordare
bazata pe managementul calitatii;
- MC-03- ASE - Manualul calititii;
- Carta A.S.E,;
- Regulament A.S.E. de organizare interna.
- Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor) emis de Parlamentul
European si Consiliul Uniunii Europene
- Politica ASE in domeniul Protectiei Datelor cu Caracter Personal.

Art. 4. DESCRIEREA ACTIVITATILOR

4.1. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se realizeaza pe o platforma informaticd dezvoltata
in acest sens la nivelul universitatii. In prima parte a fiecarui semestru se pregiteste platforma
informatica. Informatiile transmise de prodecanul cu activitatea didactica responsabilului IT sunt
cele din anexele 1-4.

4.2 Se constituie Comisia de Coordonare a evaludrii formatd din: prorectorul de resort, decan,
prodecanul responsabil cu activitatea de evaluare a cadrelor didactice / prodecanul responsabil cu
activitatea didactica, reprezentanti ai studentilor, responsabilul IT de la nivel de facultate.

4.3 Se explica studentilor necesitatea evaludrii, adresa de accesare si modul de utilizare a platformei.

4.5 Compartimentul IT furnizeaza parolele de acces la platforma. Parolele de acces sunt formate din
10 — 12 caractere.

4.6 Comisia de Coordonare a evaluarii distribuie studentilor parolele de acces grupate pe formatii de
evaluare. In aceasti activitate vor fi implicati cu precidere reprezentantii studentilor in Senatul
Studentilor, Consiliile Facultétilor si reprezentantii seriilor si reprezentantii grupelor.

4.7 Punctajul initial al oricarui cadru didactic este de 5 puncte. Punctajul este afectat, pozitiv sau
negativ, in urma fiecarei evaluari, proportional cu numarul de studenti la care respectivul cadru
didactic preda, pentru fiecare formatie de studiu in parte.

4.8 Se activeaza platforma astfel incat studentii sd poata realiza evaluarea cadrelor didactice in ultimele
trei siptimani ale semestrului pentru toate disciplinele finalizate prin examen. In cadrul
disciplinelor finalizate prin proba de verificare, platforma va fi disponibild cu cel putin 2
saptamani Tnainte de data programata probei de verificare. Se dezactiveaza accesul pe platforma,
cu o sdptamana nainte de prima zi a sesiunii de examene. Pentru disciplinele finalizate prin proba
de verificare, platforma se dezactiveaza in ziua anterioara verificarii studentilor.

4.9 Dupa dezactivarea platformei, baza de date cu rezultatul evaluarii se transmite de catre
compartimentul IT conducerii facultatilor.

4.10 Comisia de Coordonare a evaludrii organizeazi prelucrarea datelor. In prelucrarea datelor, pentru
obtinerea unui calificativ general al cadrului didactic se va realiza o medie aritmeticd simpla a
rezultatelor obtinute la intrebarile Q1 — Q12. Calificativul final va fi acordat pe o scala cu cinci
trepte, de la 1 la 5, distribuite egal la nivelul valorilor posibile pentru calificativul general al
cadrului didactic.

4.11 Rapoartele obtinute in urma prelucrarii vor fi discutate in cadrul Consiliilor Facultatilor.

4.12 Rezultatele evaluarii pot fi eliberate la cerere cétre orice membru al comunitétii. Accesul la
informatiile de interes public se realizeaza prin anonimizarea informatiilor cu privire la datele
cu caracter personal, in conformitate cu Politica ASE in domeniul Protectiei Datelor cu Caracter
Personal, precum si cu reglementarile GDPR.

Art. 5. ATRIBUTII SI RESPONSABILITATI (cu functii si termene)
5.1. Decanul

5.1.1 Decanul coordoneaza intreaga activitate de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti.
5.1.2 Analizeaza rezultatele evaluarii.



5.1.3 Stabileste momentul inaintdrii rezultatelor evaludrii cadrelor didactice si directorilor de
departament.

5.2. Prodecanul responsabil cu evaluarea/ Prodecan responsabil cu activitatea didactica

5.2.1 Intocmeste listele previzute in anexele 2-3 pe baza orarului facultitii (primele 7 saptimani din
semestru).

5.2.2 Distribuie codurile de acces catre reprezentantii studentilor din unitatile de evaluare.

5.2.3 Primeste baza de date cu evaluarile individuale si intocmeste analizele prevazute la anexa nr. 6
(in prima sdptamana de sesiune).

5.2.4 Inainteaza rezultatele evaluarii decanului si prodecanului responsabil cu activitatea didactica (cel
tarziu in cea de-a doua saptdmana din sesiune).

5.2.5 Inainteaza rezultatele evaluirii cadrelor didactice si directorilor de departament (la data stabilita
de decan).

5.2.6 Punctajele obtinute de cadrele didactice vor fi discutate in cadrul Consiliilor Facultatilor.

5.2.7 Punctajele relevante vor fi acelea care vor intruni un minimum de 25% de participanti la evaluare
din totalul de studenti din grupa/serie pentru fiecare cadru didactic.

5.4. Responsabilul IT
5.3.1 Realizeaza si mentine in parametrii de functionare aplicatia de evaluare.
5.3.2 Transmite prodecanului responsabil cu evaluarea baza de date cu evaluarile studentilor (in prima

sdptamana de sesiune).

Art. 6. iNREGISTRARI/CONIINUTUL SI ROLUL DOCUMENTELOR

6.1 inregistriri (documente rezultate ca urmare a desfasurarii activitatii)

6.1.1 Lista privind disciplinele obligatorii si titularii pe unitati de evaluare (cf. Anexa nr. 2)
6.1.2 Lista privind disciplinele optionale si titularii (cf. Anexa nr. 3)

6.1.3 Lista codurilor de acces (cf. Anexa nr. 4)

6.1.4 Baza de date cu evaluarea studentilor (cf. Anexa nr. 5).

6.1.5 Rezultatele evaluarii (cf. Anexa nr. 6).

6.2 Circuitul documentelor — schema flux

6.2.1 Lista privind disciplinele obligatorii si titularii pe unitdti de evaluare (cf. Anexa nr. 2), Lista
privind disciplinele optionale si titularii (cf. Anexa nr. 3) si Lista codurilor de acces (cf. Anexa
nr. 4) se transmit de prodecanul responsabil cu evaluarea cétre responsabilul IT.

6.2.2 Responsabilul IT trimite prodecanului responsabil cu evaluarea Baza de date cu evaluarea
studentilor.

6.2.3 Prodecanul responsabil cu evaluarea transmite decanului rezultatul evaluarii.

6.2.4 Prodecanul responsabil cu evaluarea transmite prodecanului responsabil cu activitatea didactica
rezultatul evaluarii.

6.2.5 Prodecanul responsabil cu evaluarea transmite directorilor de departament si cadrelor didactice
vizate rezultatul evaluarii.

Art. 7. ANEXE
6 anexe numerotate de la 1 la 6.

Prezenta Metodologie a fost aprobata in sedinta Senatului Academiei de Studii Economice din Bucuresti
din data de 13 Decembrie 2017 si modificata in sedintele Senatului din data de 19 decembrie 2018 si
30 noiembrie 2020.

Presedinte Senat, Rector,

Prof. univ. dr. Dumitru Miron Prof.univ. dr. Nicolae Istudor



Anexa nr. 1

CHESTIONAR PENTRU EVALUAREA CADRELOR DIDACTICE
DE CATRE STUDENTI / CURSANTI
Facultate:

Studii universitare:

a. Licenta Anul de studii: 1 /2 /3 Seria: Grupa:
b.Master Denumirea programului
Anul de studii: 1 /2 Seria: Grupa:

Numele si prenumele cadrului didactic:
Disciplina evaluata:
Tipul de activitate: a. Curs b. Seminar c. Lucrari practice

Precizare: prezentul formular este folosit exclusiv pentru evaluarea continutului cursurilor/seminariilor si a cadrului
didactic, a metodelor pedagogice specifice utilizate de acesta. Informatiile anonime vor fi utilizate de catre cadrele
didactice de predare si de seminarizare pentru initierea de modificari de continut si metode de predare/seminarizare
in cursurile si seminariile in care sunt implicate, precum si pentru conducerea facultatii pentru fundamentarea de
decizii privind managementul performantei cadrelor didactice.

Comisia de evaluare a cadrelor didactice de la nivelul fiecarei facultati isi asuma responsabilitatea de a colecta,
prelucra datele asigurandu-se deplina confidentialitate a rezultatelor ce vor fi puse la dispozitia cadrelor didactice si
a studentilor NUMAI dupa postarea notelor pentru studenti in sistemul SIMUR.

I. In ce masurd apreciezi ca urmdtoarele afirmatii caracterizeazd continutul
cursului/seminarului si cadrul didactic evaluat? Incercuieste o variantd de raspuns de la 5 (in
foarte mare masura) la 1 (in foarte mica masura).

Cadrul didactic a prezentat Fisa disciplinei (obiective, structurd, continut pe
1. scurt, puncte credit, forma de evaluare, observatii etc.), scotdnd in 54321
evidenta esenta cursului (seminarului / laboratorului)?
) Materia a fost expusd in mod clar, riguros si sistematic?
’ 54321
3 Cadrul didactic a utilizat materiale didactice utile, In conformitate cu
’ bibliografia de specialitate recomandata? 54321
4 Timpul alocat desfasurarii activitatilor didactice a fost utilizat in mod
corespunzaitor? 54321
5 Cadrul didactic a Incurajat studentii sa participe activ la orele de curs/seminar?
’ 54321
Cadrul didactic a aratat cum si in ce contexte pot fi folosite cunostintele si
6. competentele dobandite?
54321
7 Cadrul didactic a prezentat clar cerintele evaluarii la nceputul semestrului
' (procedura si criteriile de evaluare)? 54321
g Cadrul didactic a pus la dispozitie studentilor materiale bibliografice
accesibile, in format electronic, necesare asimilarii de cunostinte? 54321
9. Cum evaluati utilizarea platformelor online folosite de catre cadrul didactic? [$4321
10. Cum evaluezi per ansamblu implicarea cadrului didactic?
54321
1. In ce misura cadrele didactice au fost prezente la cursuri/seminarii?
54321




Estimati participarea dumneavoastrd la activitatile didactice

54321

12
13 A fost impus accesul la curs/seminar prin obligatia de a avea in permanentalDa/Nu/Uneori
" |camera video pornita?
Intrebare deschisa: Sugestii privind prestatia cadrului didactic la curs/seminar
14. [|referitoare la: comportament, limbaj, necomasarea grupelor la seminar,

raspunsuri oferite de cadrele didactice studentilor etc.




Anexa nr. 2

Structura informatiilor privind disciplinele obligatorii

Parametru Descriere
1D Numar curent
Grupa Formatie de studiu definita unic la nivel de facultate
Disciplina Disciplina evaluata (fard diacritice)
Activitate Tip activitate (fara diacritice):

- Curs

- Seminar

- Lucrari practice

- Activitati tutoriale (AT)

Profesor Grad didactic si nume cadru didactic (fara diacritice)
Semestru Semestrul:

- 1

- 2
An Anul de studiu:

- 1

- 2

- 3
Ciclu Ciclul de studiu:

- Licenta

- Masterat
Forma -IF

-1D
-IFR




Anexa nr. 3

Structura informatiilor privind disciplinele optionale

Parametru

Descriere

1D

Numar curent

Disciplina

Disciplina evaluata (fard diacritice)

Activitate

Tip activitate (fara diacritice):
- Curs
- Seminar
- Lucrari practice
- Activitati tutoriale (AT)

Profesor

Grad didactic si nume cadru didactic (fara diacritice)

Semestru

Semestrul:
-1
- 2

Anul de studiu:

Ciclu

Ciclul de studiu:
- Licenta
- Masterat

Forma

- IF
-1D
- [FR




Anexa nr. 4

Structura informatiilor privind codurile de acces pentru evaluare

Parametru Descriere
Grupa Formatie de studiu definitd unic la nivel de facultate
Cod Cod alfa-numeric format din 12 caractere despartite cu cratima la fiecare grupa de
4 caractere. Pentru evitarea confuziilor nu se utilizeaza 0, O.
An Anul de studiu:
- 1
- 2
- 3
Ciclu Ciclul de studiu:
- Licenta
- Masterat
Forma -IF
-1D
- IFR




Anexa nr. 5

Structura informatiilor privind evaluarile primite

Parametru Descriere
1D Numar de ordine al evaluarii
Cod Codul utilizat de cel care a facut evaluarea
Disciplina Numele disciplinei
Profesor Numele cadrului didactic
Sem Semestrul
Grupa Formatia de evaluare
Tip Tip activitate
al-a5 Punctaj acordat (cifre de la 1 la 5; 1 corespunde unei evaluari foarte slabe; 5
corespunde unei evaludri foarte bune). Literele reprezinta intrebarile, iar cifrele
j1-5 optiunea.
Coment Comentarii (camp deschis)
NrLipsuri Numar de activitati didactice programate la care nu a participat cadrul didactic
Data Data efectuarii evaluarii
Obs Observatii




Anexa nr. 6

Situatie centralizatoare privind evaluarea cadrelor didactice care predau la Facultatea

Grad didactic Nume cadru
didactic

Disciplina

Departament

(tip activitate, forma invét

5

- A

ama

nt, an de studiu)

oferite de cadrele didactice studentilor etc.)

Pun?taj Total Cei prezenti 5 Structut:a Dezacord Acord total

mediu: >50% raspunsurilor: total
Cadrul didactic a prezentat Fisa disciplinei (obiective, structurd, continut pe scurt, | Punctaj % % % % % %
puncte credit, observatii etc.), scotdnd In evidenta esenta cursului (seminarului / [“nz—cp o A A % % % %
laboratorului). (1 — in foarte mica masurd... 5 — in foarte mare masura i
Materia a fost expusa in mod clar, riguros si sistematic. (1 —in foarte mica masura... | Punctaj % % % % % %
5 — n foarte mare masura Nr. studenti % % % %% %% %
Cadrul didactic a utilizat materiale didactice utile, in conformitate cu bibliografia | Punctaj % % % % % %
de specialitate recomandatd. (1 —in foarte mica masura... 5 —in foarte mare masurd [~ n—co 7 enti A A % % % %
Timpul alocat desfasurdrii activitatilor didactice a fost utilizat in mod | Punctaj % % % % % %
corespunzator.(1 — in foarte mica masura... 5 — in foarte mare masura Nr. studenti A % % % % %
Cadrul didactic a Incurajat studentii sa participe activ la orele de curs/seminar. (1 — | Punctaj % % % % % %
in foarte mica masura... 5 — in foarte mare masura Nr. studenti % % % % % %
Cadrul didactic a aritat cum si In ce contexte pot fi folosite cunstintele si | Punctaj % % % % % %
competentele dobandite.. (1 — in foarte micd masura... 5 — in foarte mare masura) Nr. studenti % % % % A %
Cadrul didactic a prezentat clar cerintele evaluarii la inceputul semestrului | Punctaj % % % % % %
(pfocefiura si criteriile de evaluare). (1 — in foarte mica masurd... 5 — in foarte mare [ n—cor denti % % % % % %
masurd)
Cadrul didactic a ardtat cum si in ce contexte pot fi folosite unele cunostinte si | Punctaj % % % % % %
competente dobandite. (1 — in foarte mica masura... 5 — in foarte mare masura) Nr. studenti A % % % % %
Cadrul didactic a prezentat clar cerintele evaluarii la inceputul semestrului | Punctaj % % % % % %
(pfocefiura si criteriile de evaluare).. (1 — in foarte micd masura... 5 —in foarte mare [ 77~ studenti % % % % % %
masura)
Cadrul didactic a pus la dispozitie studentilor materialele bibliografice accesibile, | Punctaj % % % % % %
m'forn{lat ﬁzwﬁsau electronic, necesare asimildrii de cunostinte.. (1 —1n foarte mica [ ;- studenti A A % % % %
masura... 5 — in foarte mare masura)
Cum evaluezi per ansamblu prestatia cadrului didactic (1 - 5) ?. (1 — in foarte micd | Punctaj % % % % % %
masurd... 5 —in foarte mare masura) Nr. studenti %% %% %% % % %
In ce miasura cadrele didactice au fost prezente la cursuri/seminarii? (1 — in foarte | Punctaj % % % % % %
mica masura.... 5 — in foarte mare masurd) Nr. studenti % % % %% %% %
Estimati participarea dumneavoastra la activitatile didactice. (1 — in foarte micd | Punctaj =% =% =% =% =% =%
mésurd... 5 —in foarte mare mésurd) Nr. studenti =% =% =% =% | =% =%
Intrebare deschisa: Sugestii privind prestatia cadrului didactic la curs/seminar | Punctaj % % % % % %
referitoare la: comportament, limbaj, necomasarea grupelor la seminar, raspunsuri [~ n"cp gon KA % A % % %




